
ДОПОЛНИТЕЛЬНОЕ СОГЛАШЕНИЕ №1 
к типовому договору о сотрудничестве с постоянным клиентом 

№ от «___» _______20___ г. 
 

г. Москва                                                                                         «___»_________ 20___ г. 
 

Открытое акционерное общество «Аэрофлот - российские авиалинии», 
именуемое в дальнейшем ОАО «Аэрофлот», в   лице  ___________________________,    
действующего     на     основании ________________________, с одной стороны, и 
_____________________________________ , именуемая в дальнейшем Организация, в 
лице ______________________________________ ,  действующего на основании 
____________________________, с другой стороны, именуемые в дальнейшем 
Стороны, заключили настоящее Дополнительное соглашение о нижеследующем: 

 

1. ОАО «Аэрофлот» предоставляет Организации доступ к специализированному 
разделу официального сайта ОАО «Аэрофлот» www.aeroflot.ru для 
корпоративных клиентов (далее «Сайт») для бронирования, оплаты и 
оформления авиабилетов в соответствии с наличием мест, действующим 
законодательством Российской Федерации и правилами ОАО «Аэрофлот», на 
специальных условиях, указанных в Приложении №1 к вышеуказанному 
Договору. 

2. ОАО «Аэрофлот» в течение 14 дней после вступления в силу настоящего 
Дополнительного Соглашения предоставляет Организации параметры доступа к 
вышеуказанному разделу Сайта. 

3. ОАО «Аэрофлот» передает Организации необходимые инструктивные и 
информационные материалы по порядку работы на Сайте.  

4. ОАО «Аэрофлот» обеспечивает на постоянной основе техническую и 
информационную поддержку Сайта.  

5. По письменному заявлению Организации ОАО «Аэрофлот» обеспечивает 
временное хранение и выдачу в установленном порядке уполномоченному 
представителю Организации, кассовых чеков, отпечатанных с применением 
контрольно-кассовых машин и подтверждающих оплату авиабилетов, 
произведенную через Сайт. Договором поручения на временное хранение и 
выдачу в ОАО «Аэрофлот» кассовых чеков является Приложение №1 к 
настоящему Дополнительному Соглашению. 

6. Возврат денежных средств Организации по неиспользованным авиабилетам,  
оплаченным через Сайт, осуществляется ОАО «Аэрофлот» по письменному 
заявлению Организации при наличии оригинала кассового чека, 
подтверждающего произведенную оплату за авиабилеты, в срок не более                 
1 (одного) месяца после поступления заявления в ОАО «Аэрофлот», датой 
возврата считается дата списания средств с расчетного счета ОАО «Аэрофлот». 
Образцом заявления на возврат денежных средств Организации по 
неиспользованным авиабилетам,  оплаченным через Сайт, является 
Приложением №2 к настоящему Дополнительному Соглашению. 

7. ОАО «Аэрофлот» оформляет счета-фактуры по оплаченным через Сайт 
авиабилетам до 10 числа месяца, следующего за отчетным. 

8. ОАО «Аэрофлот» назначает пятисимвольный код Организации «XXXYY»,  Где 
ХХХ – буквенное обозначение организации, YY – цифры, например: «TST01». 

http://www.aeroflot.ru/


Этот код Организации будет указан в поле «Tour Code» авиабилета. Помимо 
этого Организации присваивается пятизначный идентификатор «СК», который 
указывается в графе «FARE BASIS» при оформлении авиабилетов по 
специальным тарифам, например: «JRTCKххх», где JRT – «FARE BASIS», 
CKххх - идентификатор Организации. 

9. ОАО «Аэрофлот» назначает уполномоченное лицо из числа своих работников, 
далее именуемого «Администратор ОАО «Аэрофлот», которому будут 
предоставлены права по поддержке Сайта в части параметров корпоративного 
клиента и договорной базы. 

Данные Администратора ОАО «Аэрофлот» 

1. Фамилия, имя, отчество  
2. Занимаемая должность   
3. Телефон  
4. Факс  
5. Адрес электронной 

почты 
 

10. Организация назначает уполномоченное лицо из числа своих работников, далее 
именуемого «Администратор Организации», которому будут предоставлены 
права для организации работы по бронированию, оплате и оформлению 
авиабилетов через предоставленный доступ к Сайту. 

Данные Администратора Организации 

1. Фамилия, имя, отчество  
2. Занимаемая должность   
3. Телефон  
4. Факс  
5. Адрес электронной 

почты 
 

 
11. При оформлении авиабилетов через специализированный раздел сайта 

www.aeroflot.ru оплата производится следующими корпоративными 
пластиковыми картами Организации, в количестве не более 15 (Пятнадцати) 
штук:  

 

№ п/п Тип 
карты 

Банк-
эквайер 

№ пластиковой карты 
(указываются первые шесть и последние четыре цифры номера 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

Карта №1         Х Х Х Х Х Х     
Карта №2         Х Х Х Х Х Х     
Карта №3         Х Х Х Х Х Х     

Замена вышеуказанных корпоративных пластиковых карт возможна не чаще, 
чем 1 (Один) раз в год. 

12. Настоящее Дополнительное Соглашение является неотъемлемой частью 
вышеуказанного Договора. 

http://www.aeroflot.ru/


13. Настоящее Дополнительное Соглашение составлено в двух экземплярах, 
имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны. 

14. Настоящее Дополнительное Соглашение вступает в силу после подписания 
обеими Сторонами и действует в течение срока действия Договора о 
сотрудничестве с постоянным клиентом №____ от «___»_________20__ г. 

 
 

За ОАО «Аэрофлот» 
 
____________________________________
____________________________________
____________________________________
____________________________________ 

За Организацию 
 
____________________________________
____________________________________
____________________________________
____________________________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Приложение №1 
к Дополнительному Соглашению №1  

к договору о сотрудничестве с постоянным клиентом 
№_______ от "___"_______________20__ г. 

 
   

ДОГОВОР ПОРУЧЕНИЯ 
на временное хранение в ОАО «Аэрофлот – российские авиалинии» и выдачу 

Организации кассовых чеков по оплате авиабилетов через специализированный раздел 
официального сайта ОАО «Аэрофлот» 

 
 

(наименование организации) 

в лице_____________________________, действующего на основании___________________, 
поручает ОАО «Аэрофлот – российские авиалинии» осуществлять временное хранение и 
выдачу в установленным порядке кассовых чеков, отпечатанных с применением контрольно-
кассовых машин и подтверждающих произведенную оплату авиабилетов в соответствии с 
условиями дополнительного соглашения №__ от _____ к договору о сотрудничестве с 
постоянным клиентом №___ от «___» ____________ 20  г. (Регистрационный № __________) 
через  специализированный раздел официального сайта www.aeroflot.ru. 
 

Порядок хранения и выдачи кассовых чеков 

1. Срок хранения В течение срока действия 
вышеуказанного договора 

2. Периодичность выдачи ___ раз в _______ / по запросу 
организации 

3. Дата выдачи 

до ___ числа месяца, 
следующего за отчетным / 
каждого ____ числа текущего 
месяца / каждого ____ числа 
месяца следующего за 
отчетным / на ____ рабочий 
день с даты поступления 
запроса в ОАО «Аэрофлот»   

 
 

За ОАО «Аэрофлот» 
 
____________________________________
____________________________________
____________________________________
____________________________________ 

За Организацию 
 
____________________________________
____________________________________
____________________________________
____________________________________ 

 
 
 
 
 

  
 

http://www.aeroflot.ru/


 

Приложение №2 
к Дополнительному Соглашению №1  

к договору о сотрудничестве с постоянным клиентом 
№_______ от «___»_______________20__ г. 

 
 

ОАО «Аэрофлот –  
российские авиалинии» 

 
 
 

ЗАЯВЛЕНИЕ 
на возврат денежных средств Организации по неиспользованным авиабилетам, 

оплаченным через  специализированный раздел 
официального сайта ОАО «Аэрофлот» 

 
 

(наименование организации) 

в лице___________________________, действующего на основании___________________, 
просит: 

Осуществить возврат денежных средств Организации по неиспользованным авиабилетам, 
оплаченным в соответствии с условиями договора о сотрудничестве с постоянным 
клиентом №___ от «___» ____________ 20___  г. (Регистрационный № 
___________________) через  специализированный раздел официального сайта 
www.aeroflot.ru. 
 

№ 
Фамилия / Имя 

пассажира 
№ авиабилета 

Дата 

оплаты 

Сумма оплаты 

 
Примечание 

      

      

      

Итого:   

 

 

Приложение:  

(Кассовый чек)  

  

http://www.aeroflot.ru/
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